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Avviso pubblico per manifestazione di interesse finalizzata 
all’individuazione di operatori economici da invitare alla 
procedura negoziata senza bando, tramite Richiesta di 
Offerta sul portale Sintel, per l’affidamento del servizio di 
supporto sistemistico alla rete dell’Ente.  
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1. PREMESSA 
Si rende noto che il Comune di Cavenago di Brianza (d’ora in poi “Stazione Appaltante” o “Amministrazione”) 
ha stabilito di espletare un’indagine di mercato volta all’individuazione degli Operatori Economici (d’ora in 
poi “OO.EE.”, “O.E.” al singolare) da invitare alla procedura negoziata senza bando ai sensi dell’art. 50, 
comma 1 lett. e) del D. Lgs. n. 36/2023 (di seguito “Codice”), tramite Richiesta di Offerta sulla Piattaforma di 
e-procurement Sintel di ARIA S.p.A., ai fini dell’aggiudicazione del servizio di supporto sistemistico alla rete 
dell’Ente. 

 
Ai fini dell’espletamento della procedura sopra indicata, la Stazione Appaltante rende noto che inviterà tutti 
gli OO.EE. che abbaino manifestato interesse all’affidamento nei modi e termini stabiliti nel presente avviso 
ed ai sensi dell’Allegato II.1 del Codice, che risultino in possesso dei requisiti di partecipazione di cui al 
successivo punto 6. 

 
Ai sensi dell’articolo 25 del Codice, la successiva procedura negoziata sarà interamente svolta tramite la 
Piattaforma di e-procurement Sintel, raggiungibile al seguente collegamento: 
https://www.sintel.regione.lombardia.it/fwep/. 

 
2. DATI GENERALI 
Stazione Appaltante: Comune di Cavenago di Brianza. 
Responsabile Unico del Procedimento (ex art. 5 legge 241/1990): Arch. Michele Battel, Responsabile del 
Settore Tecnico. 
Durata del servizio: mesi 24 (ventiquattro) a decorrere dalla data di contrattualizzazione. 
Importo  dell’affidamento: € € 139.999,99.  
Lotto: unico. 
Criterio di aggiudicazione: offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rap- 
porto qualità/prezzo. 
Fonte di finanziamento: Fondi propri di bilancio 
Contatti: protocollo@comune.cavenagobrianza.mb.it  
PEC: protocollo@pec.comune.cavenagobrianza.mb.it  
Piattaforma telematica di approvvigionamento: Piattaforma di e-procurement Sintel. 
Luogo di esecuzione: Cavenago di Brianza [codice NUTS: ITC4D]. 

 
3. DESCRIZIONE DELL’APPALTO 
L’appalto ha ad oggetto l’esecuzione del servizio di supporto sistemistico alla rete dell’Ente 
 

Segnatamente, il fornitore dovrà svolgere le seguenti attività: 
 

- Progettazione e implementazione di architetture IT complesse 
- ⁠Definizione di strategie backup, di disaster recovery e di business continuity su sistemi onpremise e 

cloud 
- ⁠Troubleshooting di problemi e guasti tecnici 
- ⁠Ottimizzazione delle performance dell’infrastruttura 
- ⁠Configurazione e installazione dei server fisici e virtuali e delle reti dell’Ente su sistemi onpremise e 

cloud 
- ⁠Gestione e monitoraggio delle risorse hardware e software. 
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- ⁠Risoluzione di problematiche complesse e di ottimizzazione della rete, dei server e dei dispositivi 
informatici. 

- ⁠Implementazione di politiche di sicurezza per proteggere l’infrastruttura tecnologica in linea con le 
direttive AGID. 

- ⁠Aggiornamento e manutenzione dei sistemi operativi e del software dei sistemi server 
- ⁠Manutenzione ordinaria e straordinaria dei sistemi server 
- ⁠Installazione e configurazione hardware e software, monitoraggio e analisi della performance del 

sistema informatico e delle reti dati. 
- ⁠Collaborazione con l’amministrazione per allineamento dell’infrastruttura IT agli obiettivi preposti.  
- ⁠Valutazione e implementazione di nuove tecnologie volte all’ottimizzazione delle attività svolte presso 

l’Ente. 
- ⁠Gestione di sistemi cloud Microsoft su piattaforma Azure e di interoperabilità con i sistemi onpremise 

 
4.VALORE DELL’AFFIDAMENTO 
 
L’importo complessivo dell’affidamento non potrà superare € € 139.999,99 al netto di IVA e/o di altre 
imposte e contributi di legge, ai sensi dell’art. 50 del D.Lgs. 36/2023. 
L’importo comprende attività di assistenza e supporto nonchè gli importi per la fornitura di abbonamenti 
e licenze software necessari alle attività dell’Ente (ad es. M365, Veeam Backup, Azure, Symantec, etc). 
L’impegno orario per l’assistenza ed il supporto prevista nell’arco dei 24 mesi viene sommariamente 
computata in 600 ore. 
L’eventuale proposta di ribasso sarà valutata esclusivamente in riferimento al servizio di assistenza il cui sconto 
offerto sarà applicato ad una tariffa oraria a base d’asta di  € 100,00.  
Le forniture faranno riferimento al listino prezzi dei produttori e non saranno sottoposte a ribasso;  
Trattandosi di servizio di natura intellettuale non sono indicati i costi della manodopera e gli stessi non sono 
richiesti all’O.E., in conformità a quanto previsto dall’art. 108, comma 9, del Codice. 

 
 
5. DURATA 

Le attività previste e dettagliate nel Capitolato per mesi 24 (ventiquattro) a decorrere dalla data di 
contrattualizzazione del fornitore. 

 
6. SOGGETTI AMMESSI A PRESENTARE LA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE ALLA PROCEDURA E CONDI- 
ZIONI DI PARTECIPAZIONE 
Possono presentare la manifestazione di interesse a partecipare alla procedura i professionisti o le società 
tra professionisti, registrati e iscritti alla piattaforma Sintel e in possesso dei requisiti di partecipazione di cui 
al successivo punto 7. 
Gli OO.EE. interessati possono partecipare in forma singola o associata; ai soggetti costituiti in forma 
associata si applicano le disposizioni di cui agli artt. 67 e 68 del Codice. 

 
7. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 
Ai fini dell’ammissione alla successiva procedura negoziata, gli OO.EE. interessati devono essere in possesso 
dei requisiti di seguito prescritti. 
Il possesso dei requisiti di partecipazione, richiesto a pena di esclusione, deve essere dichiarato già in sede di 
manifestazione di interesse, compilando l’apposito modulo (“Modulo manifestazione di interesse”) alle- gato 
al presente avviso nella parte contenente la dichiarazione sostitutiva ai sensi del D.P.R. n. 445/2000. 
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7.1. Requisiti generali e altre cause di esclusione 
Gli OO.EE. Interessati devono, a pena di esclusione, essere in possesso dei requisiti generali di cui al Libro II 
– Parte V – Titolo IV – Capo II del Codice. 
Le esclusioni e i divieti di cui all’art. 94 e all’art. 95 operano nelle casistiche, termini e modalità descritti negli 
stessi articoli, nonché negli artt. 96, 97 e 98 del Codice. 
Un O.E. che si trovi in una delle situazioni di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, ad eccezione dell’ipotesi di 
commissione di gravi violazioni (definitivamente accertate e non) agli obblighi relativi al pagamento di 
imposte e tasse o contributi previdenziali, può fornire prova di aver adottato misure (c.d. self cleaning) 
sufficienti a dimostrare la sua affidabilità. 
Sono altresì esclusi gli OO.EE. che abbiano affidato incarichi in violazione dell’articolo 53, comma 16-ter del 
decreto legislativo del 2001 n. 165 a soggetti che hanno esercitato, in qualità di dipendenti, poteri autoritativi 
o negoziali presso l’Amministrazione affidante nel corso degli ultimi tre anni. 
Il possesso dei requisiti generali e l’assenza di altre cause di esclusione devono essere dichiarati mediante la 
compilazione, sottoscrizione con firma digitale ed invio secondo le modalità indicate dal successivo punto 8 
del “Modulo manifestazione di interesse” allegato al presente avviso. 

 
7.2. Requisiti di idoneità professionale, capacità economica e finanziaria e capacità tecnica e professionale 
Gli OO.EE. interessati a partecipare alla successiva procedura di affidamento devono possedere, ai sensi 
dell’art. 100 del Codice, i seguenti requisiti di ordine speciale: 

7.2.1. adeguati requisiti di idoneità professionale tra cui: 
7.2.1.1. Di essere in possesso di diploma di perito informatico o, in alternativa, di essere in 

possesso di laurea in: 
L-8 Ingegneria dell'informazione, L-9 Ingegneria industriale, L-30 Scienze e tecnologie fisiche, 
L-31 Scienze e tecnologie informatiche, L-35 Scienze matematiche, o titoli equipollenti 
secondo la normativa vigente nell’ordinamento dello Stato membro dell’Unione Europea nel 
quale il titolo è conseguito. 

7.2.1.2. Possesso di conoscenze avanzate inerenti alle infrastrutture di networking (protocolli 
di rete, WAN, LAN, WLAN, VLAN, IP, VOIP, ATM, VPN) e di interoperabilità in ambito cloud. 

7.2.1.3. ⁠Possesso di conoscenze avanzate delle tematiche di ICT security (firewalls, sistemi di 
sicurezza e accesso remoto) e dele basi di programmazione (JAVA, C) e dei linguaggi di 
scripting (VBScript, JavaScript, SQL, shell script, Perl, Python, powershell) 

7.2.1.4. Possesso di conoscenze avanzate in ambito di Cloud Computing (SaaS, PaaS, IaaS, 
Microsoft 365, Microsoft Azure) e di virtualizzazione delle infrastrutture onpremise e cloud. 

7.2.1.5. Di essere in possesso di partita IVA 
7.2.1.6. per eventuali candidati di nazionalità straniera costituisce requisito di ammissibilità la 

buona conoscenza della lingua italiana parlata e scritta  
7.2.2. adeguati requisiti di capacità economica e finanziaria tra cui: 

7.2.2.1. fatturato globale maturato nel triennio precedente alla partecipazione almeno pari ad 
€ 200.000,00 

7.2.3. adeguati requisiti di capacità tecnica e professionale tra cui: 
7.2.3.1. aver svolto, nel triennio precedente la partecipazione alla presente procedura, servizi 

analoghi in favore di Comuni, per un fatturato pari a € 100.000,00. 
7.2.3.2. Avere comprovata esperienza nella gestione della sicurezza per Aziende ed Enti di 

medie e grandi dimensioni 
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Il possesso dei già menzionati requisiti dovrà essere dichiarato dall’O.E. interessato sotto la propria personale 
responsabilità, compilando l’apposito modulo (“Modulo manifestazione di interesse”) allegato al presente 
avviso nella parte contenente la dichiarazione sostitutiva ai sensi del D.P.R. n. 445/2000.  
In caso di società i requisiti dovranno essere posseduti dal soggetto che verrà individuato dalla società per lo 
svolgimento dell'attività. Il nominativo dello stesso deve essere comunicato nel modulo sopracitato di 
manifestazione di interesse. 

 
8. TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 
A seguito della pubblicazione del presente avviso, gli OO.EE. interessati ed in possesso dei requisiti di 
partecipazione manifestano il loro interesse ad essere invitati alla successiva procedura negoziata secondo 
le modalità di seguito stabilite, entro e non oltre i termini indicati all’interno della procedura sulla 
piattaforma Sintel. 

 
9. MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

Gli OO.EE. interessati a presentare la manifestazione di interesse dovranno rispondere, a pena di esclusione, 
alla procedura pubblicata sul portale di e-procurement regionale Sintel di ARIA S.p.A. Gli O.O.E.E. dovranno 
quindi registrarsi al portale e iscriversi all’apposito Elenco Telematico dei Fornitori. 
Gli O.O.E.E. dovranno fornire quanto richiesto e compilare il modulo allegato al presente avviso, recante 
domanda di partecipazione e connessa dichiarazione sostitutiva ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 attestante il 
possesso dei requisiti di ordine generale, di idoneità professionale, di capacità economico-finanziaria e 
tecnico-professionale di cui al precedente punto 7. 
Il modulo deve essere compilato in ogni sua parte e sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante 
dell’O.E. interessato, a pena di esclusione. 
Nel caso di partecipazione in forma aggregata, il modulo dovrà essere compilato e sottoscritto digitalmente 
a pena di esclusione: 
a. da tutte le imprese componenti il RTI o il Consorzio, in caso di RTI o Consorzi ordinari di concorrenti sia 
costituiti che costituendi; 
b. dal Consorzio medesimo e da tutte le imprese consorziate indicate quali istanti, in caso di Consorzi di cui 
all'art. 65, comma 2, lett. b) e d) del Codice. 
 
La manifestazione di interesse deve essere trasmessa, a pena di esclusione, entro e non oltre il termine in- 
dicato al punto 8 del presente avviso esclusivamente tramite piattaforma Sintel. 
La trasmissione della manifestazione di interesse è ad esclusivo rischio dei singoli partecipanti, per cui non 
saranno ammessi reclami in caso di mancato o ritardato arrivo. 
Non si terrà conto e, quindi, saranno automaticamente escluse dalla procedura di selezione le manifesta- 
zioni di interesse pervenute oltre il termine di cui al precedente punto 8 ovvero quelle incomplete, compila- 
te in maniera non corretta o trasmesse con modalità diverse da quelle indicate nel presente avviso. 
La manifestazione di interesse non deve contenere alcuna offerta. 
Resta stabilito sin da ora che la presentazione della manifestazione di interesse non ingenera negli OO.EE. 
alcun affidamento sul successivo invito alla procedura. Gli OO.EE. non ammessi alla successiva fase di 
affidamento non potranno chiedere indennizzi o rimborsi di qualsiasi tipo o natura. 
Il presente avviso ha carattere ricognitivo e, come tale, non costituisce proposta contrattuale e non impegna 
la Stazione Appaltante a dare seguito alle attività di cui all’oggetto medesimo. 

 
10. CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI 
Tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni tra la Stazione Appaltante e gli OO.EE. devono avvenire 
per iscritto mediante la funzionalità “Comunicazioni procedura” all’interno della sezione del portale Sintel 
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dedicata alla procedura in oggetto. Si accede a “Comunicazioni procedura” dal menù a sinistra. 
È possibile ottenere chiarimenti sul presente avviso mediante la proposizione di quesiti scritti da inoltrare 
entro cinque giorni dalla chiusura tramite la funzionalità “Comunicazioni procedura”. 

 
11. SOCCORSO ISTRUTTORIO 
Ai sensi dell’articolo 101 del Codice, le carenze di qualsiasi elemento formale del modulo di manifestazione 
di interesse possono essere sanate tramite la procedura di soccorso istruttorio. Non sono sanabili le 
omissioni, le inesattezze e irregolarità che rendono assolutamente incerta l’identità dell’O.E. istante. 
Ai fini del soccorso istruttorio la Stazione Appaltante assegna all’O.E. interessato a partecipare un termine 
pari a 5 giorni perché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicando il contenuto 
e i soggetti che le devono rendere. In caso di inutile decorso del termine, la Stazione Appaltante procede 
all’esclusione dell’O.E. dalla procedura. 

 
12. SVOLGIMENTO DELLA PROCEDURA NEGOZIATA 
Per l’affidamento del servizio oggetto di appalto verrà seguita la procedura negoziata senza bando ai sensi 
dell’art. 50, comma 1 lett. e) del Codice. 
Decorso il termine per la presentazione delle manifestazioni di interesse, gli OO.EE. ammessi saranno invitati 
a partecipare alla successiva procedura negoziata, attraverso offerta sulla piattaforma Sintel. 
Ai sensi dell’art. 2, comma 3, dell’Allegato II.1 al Codice, si precisa che non è prevista alcuna limitazione  
 
rispetto al numero di OO.EE. che saranno invitati alla procedura. 
In caso pervengano manifestazioni d’interesse in numero inferiore a 5 (cinque), si procederà in ogni caso 
all’invito con RdO in favore di tutti i soggetti che abbiano manifestato interesse, purché in possesso dei re- 
quisiti richiesti. La Stazione Appaltante si riserva la facoltà di procedere anche in presenza di una sola 
manifestazione di interesse valida. 
Nel disciplinare saranno stabiliti i termini, le condizioni e le modalità di presentazione delle offerte. 
Le operazioni di gara saranno espletate da una commissione giudicatrice nominata, ai sensi dell’art. 93 del 
Codice, dopo la scadenza del termine per la presentazione delle offerte. La commissione valuterà le offerte 
pervenute sulla base dei criteri di valutazione di cui al successivo punto 13. 
 
13. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 
Gli OO.EE. in possesso dei requisiti di cui al precedente punto 6 che avranno manifestato interesse alla 
partecipazione nei modi stabiliti nel presente avviso saranno invitati alla successiva procedura che prevederà 
l’applicazione del criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa sulla base del miglior rapporto 
qualità/prezzo ai sensi dell’art. 108 del Codice. 
 La migliore offerta sarà determinata dal punteggio complessivo (PTOTALE) più elevato risultante dalla 
sommatoria del punteggio tecnico (PTECNICO) e di quello economico (PECONOMICO) conseguiti, secondo la 
seguente formula: 
PTOTALE = PTECNICO + PECONOMICO 

La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica sarà effettuata in base ai seguenti punteggi: 
 

DESCRIZIONE PUNTEGGIO 
Offerta tecnica 70 
Offerta economica 30 
TOTALE 100 
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Si rinvia al disciplinare di gara per quanto riguarda l’indicazione dei criteri di valutazione dell’offerta tecnica ed 
economica, nonché dei metodi di attribuzione del coefficiente per il calcolo dei relativi punteggi. 
 

13. TRATTAMENTO DEI DATI 
In applicazione dell’art. 48 del d.p.r. 28 dicembre 2000, n. 445 si informa, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento 
UE 2016/679 (GDPR) e del D.lgs. n. 196/2003, modificato dal D.lgs. n. 101/2018, che i dati forniti saranno 
utilizzati esclusivamente nell’ambito del procedimento a cui i dati si riferiscono. 
I dati forniti saranno trattati, anche con l’ausilio di mezzi elettronici, dal personale interno alla Stazione 
Appaltante interessato dal procedimento di gara e potranno essere comunicati ai soggetti istituzionali nei 
soli casi previsti dalle disposizioni di legge o di regolamento o a terzi interessati nel rispetto della normativa 
disciplinante il diritto di accesso. A tale proposito, si ricorda che le dichiarazioni sostitutive rese nell’ambito 
della presente gara sono soggette a controllo a cura della Stazione Appaltante ai sensi dell’art. 71 del D.P.R. 
n. 445/2000. 
Titolare del trattamento dei dati è il Comune di Cavenago di Brianza. 
I dati personali strettamente necessari ad assolvere agli obblighi di pubblicità potranno essere pubblicati nella 
sezione “Albo pretorio on-line”, nella sezione “Avvisi” del sito web del Comune e nella Piattaforma telematica 
di negoziazione, ed ivi rimanere esposti per il tempo previsto dalla legge, nonché nella sezione 
“Amministrazione trasparente” per le finalità di trasparenza e per la durata previste dal D.lgs. n. 33/2013. In 
tale ultimo caso i dati saranno indicizzati da motori di ricerca. 
I dati saranno trattati per il tempo stabilito dalla normativa nazionale e gli interessati hanno diritto ad 
accedere ai propri dati personali e ad ottenere la rettifica degli stessi nonché di rivolgersi all’autorità Garante 
per proporre reclamo. 
Un’informativa completa ed aggiornata è pubblicata nel sito dell’ente. 

 
14. PUBBLICITÀ 
Il presente Avviso è da intendersi come mera indagine di mercato, finalizzata alla sola raccolta di 
manifestazioni di interesse da parte dei soggetti interessati, nel rispetto dei principi di concorrenza, non 
discriminazione, proporzionalità e trasparenza. 
La Stazione Appaltante si riserva la possibilità di sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, il 
procedimento avviato e non dar seguito all’indizione della successiva procedura per l’affidamento del servi- 
zio di che trattasi, senza che i soggetti richiedenti possano vantare pretesa alcuna. 
Il presente Avviso è pubblicato sul sito internet istituzionale della Stazione Appaltante nella sezione “Albo 
Pretorio Online”, fino al 04/12/2025. 
 
ALLEGATI: 
 

- Modulo manifestazione di interesse; 
- DGUE 

 
 

 
Il Responsabile del Settore Tecnico 

Arch. Michele Giovanni Battel 
Documento firmato digitalmente 

 


